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      1.sz.mell.

MEGÁLLAPODÁS

Ezen megállapodás létrejött egyrészről a KELE 2015 Szociális Szolgáltató Nonprofit Kft. (képviselője: Turcsik László, intézményvezető/ügyvezető), másrészről

a szolgáltatást igénybe vevő:
	név: 
születési név:
	anyja neve: 
	születési hely: 
	születés ideje: 

Az ellátás időtartama:
	az intézmény a szociális ellátást:
……………….től kezdődően határozatlan, vagy határozott időtartamra szólóan biztosítja.
Határozott idő esetén: ………………………..-tart.
A szolgáltatás típusa:

· támogatott lakhatás fogyatékos személyek / pszichiátriai betegek részére
Támogatott lakhatás helyszíne:
· 10 fő számára kialakított ház (Címe: …………………): támogatott lakhatás fogyatékos személyek / pszichiátriai betegek részére. 
Megnevezése: „……………….. HÁZ” támogatott lakhatás fogyatékos személyek / pszichiátriai betegek részére

A szolgáltatás célja: 
· az egyén szükségleteire alapozva, természetes és professzionális támogatói hálózat létrehozásával és működtetésével - az elérhető, legmagasabb szintű - önálló életvitel kialakításának és fenntartásának segítése a szociális ellátórendszeren belül
· személyközpontú, egyénre szabott szolgáltatások, támogatások, programok nyújtása
· döntési szabadság biztosítása az egyén elvárásaihoz és igényeihez igazodó lakhatási és támogatási forma megválasztásában, az autonómiához és az önrendelkezéshez való jog teljeskörű biztosítása mellett
· az egyén meglévő képességeire építve - a lakhatás és a mindennapi életvitel támogatásának különválasztásával - lehetőség biztosítása az önálló életvitelhez szükséges új készségek elsajátítására

A támogatott lakhatás szolgáltatásai

Az alábbi szolgáltatási elemeket a megállapodások megkötésekor a fenntartó személyre szabottan határozza meg.
KELE 2015 Szociális Szolgáltató Nonprofit Kft. működésében lévő támogatott lakhatás által - fogyatékos személyek / pszichiátriai betegek részére - biztosított szolgáltatások:
a) a lakhatási szolgáltatást,
b) az önálló életvitel fenntartása, segítése érdekében a mentálhigiénés, szociális munka körébe tartozó és egyéb támogató technikák alkalmazásával végzett esetvitelt,
c) a közszolgáltatások és a társadalmi életben való részvételt segítő más szolgáltatások igénybevételében való segítségnyújtást,
d) az ellátott komplex szükségletfelmérése alapján, erre vonatkozó igény esetén -az alábbi szolgáltatási elemeket (az alkalmazandót aláhúzással jelöljük!):
da) a felügyeletet,
db) az étkeztetést,
dc) a gondozást,
dd) a készségfejlesztést,
de) a tanácsadást,
df) a pedagógiai segítségnyújtást,
dg) a gyógypedagógiai segítségnyújtást,
dh) a szállítást,
di) a háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtást
a fenntartó a támogatott lakhatás részeként, a szakmai létszám és tárgyi feltételek teljesítésével biztosítja. Az étkeztetési szolgáltatási elemet szociális alapszolgáltatást nyújtó szervezettel kötött megállapodás útján biztosítja. 

Az élelmiszerek beszerzését igény szerint a támogatott lakhatást igénybe vevő személyek önállóan vagy segítséggel is megvásárolhatják, maguk is elkészíthetik.
A szolgáltató a fenti szolgáltatások szervezését, folyamatok koordinálását a támogatott lakhatás keretében az esetfelelős munkatárs alkalmazásával valósítja meg. Akinek feladatkörébe tartozik a kapcsolattartás az ellátást igénybe vevők kezelőorvosával, szakorvosával, valamint a hozzátartozókkal is.
A támogatott lakhatásban biztosított egészségügyi ellátás keretében a szakorvosi, illetve sürgősségi ellátáshoz, illetve kórházi kezeléséhez való hozzájutásáról, valamint a szolgáltatást igénybe vevő személy gyógyszer, gyógyászati segédeszközeinek biztosításáról - a komplex szükségletfelmérés eredménye alapján – gondoskodik a szolgáltató.
A településen elérhető a családsegítő szolgálat, továbbá egyéb szolgáltatás is, úgy, mint fodrász, kozmetika, pedikűr, manikűr a településen érhető el.

A beköltözés előtt a tapasztalatszerzés lehetőségét biztosítja a szervezet, legfeljebb 30 nap időtartamra, annak érdekében, hogy megismerje az ellátott a támogatott lakhatásban történő életmódot, a lakótársakat és szolgáltatást. Erre az adott időszakra eső lakhatási, étkeztetési és gyógyszerköltségek megfizetése mellett van lehetősége az igénybe vevőnek.

Intézményi és személyi térítési díj

A szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993.évi III. törvény 114.§.1. bekezdése értelmében a személyes gondoskodást nyújtó ellátásokért térítési díjat kell fizetni, melyet a KELE 2015 Szociális Szolgáltató Nonprofit Kft., mint a támogatott lakhatás fenntartója, évente kétszer állapíthat meg.
Az intézményi térítési díjat és a személyi térítési díjat a támogatott lakhatásban az ellátott komplex szükségletfelmérése alapján, erre vonatkozó igény esetén igénybe vett,
· étkeztetést -ellátási napra, 
· szállítást -szállítási kilométerre, 
· felügyeletet, gondozást, készségfejlesztést, a tanácsadást, a pedagógiai segítségnyújtást, a gyógypedagógiai segítségnyújtást, és a háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtást órára vetítve kell meghatározni.

Az intézményi térítési díj a szolgáltatási önköltség és a központi költségvetésről szóló törvényben biztosított támogatás egy főre jutó összegének különbözete. 
Az 1993. III. tv. 115. § -alapján, az intézményi térítési díj a személyes gondoskodás körébe tartozó szociális ellátások ellenértékeként megállapított összeg (a továbbiakban: intézményi térítési díj). 
Az intézményi térítési díjat a fenntartó tárgyév április 1-jéig állapítja meg. 
Az intézményi térítési díj összege nem haladhatja meg a szolgáltatási önköltséget. Az intézményi térítési díj év közben egy alkalommal korrigálható. 
A kötelezett által fizetendő térítési díj összegét (a továbbiakban: személyi térítési díj) az intézményvezető konkrét összegben állapítja meg, és arról az ellátást igénylőt a megállapodás megkötésekor írásban tájékoztatja. A személyi térítési díj nem haladhatja meg az intézményi térítési díj összegét.
A személyi térítési díj összege a fenntartó döntése alapján csökkenthető, illetve elengedhető, ha a kötelezett jövedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokolttá teszik.
Ha az ellátott, a törvényes képviselője vagy a térítési díjat megfizető személy a személyi térítési díj összegét vitatja, illetve annak csökkentését vagy elengedését kéri, -nem állami fenntartó esetén a bíróságtól kérheti a térítési díj megállapítását.
A bíróság jogerős határozatáig a korábban megállapított személyi térítési díjat kell megfizetni.
A személyi térítési díj összege a megállapítás időpontjától függetlenül évente két alkalommal vizsgálható felül és változtatható meg, kivéve ha az ellátott jövedelme olyan mértékben csökken, hogy az e törvényben meghatározott térítési díj fizetési kötelezettségének nem tud eleget tenni; vagy a szociális vetítési alap összegének 25%-át meghaladó mértékben növekedett.
Az új térítési díj megfizetésére a kötelezett nem kötelezhető a felülvizsgálatot megelőző időszakra, kivéve, ha az ellátott a felülvizsgálatot megelőzően – jövedelem és vagyon hiányában – térítésmentesen vette igénybe az ellátást, és részére visszamenőlegesen rendszeres pénzellátás került megállapításra. Ez utóbbi esetben a személyi térítési díj megfizetésének kezdő időpontja a rendszeres pénzellátásra való jogosultság kezdő napja.

A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjáról szóló 29/1993. (II. 17.) kormányrendeletben foglaltak szerint a támogatott lakhatás személyi térítési díja akkor érheti el az Szt. 117. § (2a) bekezdés a) pontja szerinti mértéket, ha az ellátottnak a komplex szükségletfelmérés eredményeként az Szt. 67. § (1) bekezdése szerinti teljes körű ellátást kell nyújtani.

A lakhatás mellett igénybe vehető szolgáltatások:
· az önálló életvitel fenntartása, segítése érdekében mentálhigiénés, szociális munka körébe tartozó és egyéb támogató technikák alkalmazásával végzett esetvitelt,
· az ellátott komplex szükségletfelmérése alapján, erre vonatkozó igény esetén:
étkezés megszervezésének segítését 
		ápolás-gondozást,
 		fejlesztést, társadalmi életben való részvételt segítő szolgáltatásokat.
Ezen egyéb szolgáltatások térítési díjának meghatározásánál az igénybe vett alapszolgáltatások térítési díjának legmagasabb mértékére, illetve megállapítására vonatkozó szabályokat kell alkalmazni. 

Lakhatási költség alatt a fűtés-, áram-, gáz-, víz- és csatornaszolgáltatásért, szemétszállításért fizetendő díjak együttes összege értendő.
Támogatott lakhatás esetén a személyi térítési díj megállapítása a komplex szükségletfelmérés alapján történik, szervezetünk az ellátott jövedelmének a 79%-át veszi figyelembe. 

Jövedelemvizsgálat: A szolgáltatás vezetője a támogatott lakhatás nyújtásának megkezdését megelőzően megvizsgálja az ellátást igénylő havi jövedelmét, jelentős pénzvagyonát és jelentős ingatlanvagyonát. 
Az intézmény (szolgáltató) vezetője a térítési díj felülvizsgálatakor megvizsgálja az ellátott havi jövedelmét és pénzvagyonát, illetve az ingatlanvagyonát.

A támogatott lakhatásban az ellátott által fizetendő térítési díjat úgy kell megállapítani, hogy részére legalább a tárgyév január 1-jén érvényes szociális vetítési alap összegének 20%-ával megegyező költőpénz visszamaradjon.
A jövedelemmel nem rendelkező ellátottak részére személyes szükségleteik fedezésére az intézmény költőpénzt biztosít. Költőpénzt kell biztosítani annak az ellátottnak is, aki helyett a térítési díjat jövedelem hiányában kizárólag a tartásra köteles és képes személy fizeti. Szervezetünk annak a jövedelemmel nem rendelkező ellátottnak is fizet költőpénzt, akinek nincs tartásra kötelezhető hozzátartozója.

Ha a szolgáltatásunkat igénybe vevő személy gondnokság alatt áll, gondnoka – amennyiben az ellátott megfelelő jövedelemmel, vagy készpénzvagyonnal rendelkezik – köteles – legalább a költőpénz összegével azonos összegű készpénzt biztosítani a gondnokolt személyes szükségleteire. Amennyiben a gondnok nem tesz eleget ezen kötelességének – a 29/1993. (II.17.) Korm. rendelet 27. § (1) értelmében – az intézményvezető – a szükséges intézkedések megtétele érdekében – tájékoztatja a gondnokot kirendelő hivatalt.

Az ellátást igénylő, az ellátott vagy a térítési díjat megfizető más személy írásban vállalhatja a mindenkori intézményi térítési díj és a számára megállapítható személyi térítési díj különbözete egy részének megfizetését.
A személyi térítési díjat:
· a gondnokság alatt álló jogosult esetén a törvényes képviselő;
· a gondnokság alatt nem álló, magasabb összegű családi pótlékban részesülő jogosult esetén a családi pótlékra vagy a családi pótlék felvételére jogosult;
· egyéb esetekben a térítési díj fizetésére kötelezett jogosult vagy tartására köteles és képes személy fizeti meg az intézménynek.
Ha a személyi térítési díjat nem fizetik meg, illetve ha a költőpénzt az intézmény biztosítja, a követelést a támogatott lakhatás esetében a kötelezett ingatlanvagyonán fennálló jelzálogjog biztosítja. Az intézményvezető évente tájékoztatja a fenntartót – a jelzálogbejegyzés kezdeményezéséről való döntés érdekében –a folyó évi hátralékról. A bejegyzett jelzálog hagyatéki teherként érvényesíthető. 
A személyi térítési díjat az igénybevétel napjától havonta utólag – a tárgyhót követő hónap 10-ik napjáig – kell befizetni.
Az intézmény vezetője az ellátás igénybe vétele után, de legkésőbb az igénybevételtől számított 30 napon belül írásban értesíti a térítési díj fizetésére kötelezettet. Ha a térítési díj 30 napon belül nem állapítható meg, a térítési díj megállapítására jogosult térítési díj-előleg fizetését kérheti.
A személyi térítési díj megállapításánál nem vehető figyelembe az ellátásban részesülők
· költőpénze
· tanulmányi ösztöndíja
· foglalkoztatásából származó munkajutalma

Távollétnek minősül az a gondozási nap, melyen az ellátott nem tartózkodik az intézményben. 
A támogatott lakhatást igénybe vevő a távolléte idejére személyi térítési díjként a lakhatási költség 100 %-át fizeti meg, valamint itt, a „Támogatott lakhatás szolgáltatási” cím alatt felsorolt azon szolgáltatások térítési díját fizeti meg, amelyeket ténylegesen igénybe vette.

Gyógyszerellátás
A komplex szükségletfelmérésben foglaltak figyelembe vételével – szükség szerint – a szolgáltatást igénybe vevő személy rendszeres gyógyszerszükségletének megfelelő gyógyszerekhez való hozzájutás segítése és a gyógyszerek tárolásának segítése a szolgáltató feladata.

Az I/2000.(I.7.) SzCsM rendelet értelmében a gyógyászati segédeszközök költségeit, valamint az egyéni gyógyszerszükséglet költségét, ideértve a gyógyszerért külön jogszabály alapján dobozonként fizetendő díj költségét is - az ellátást igénybe vevő viseli.
Amennyiben a gyógyszerek és a gyógyászati segédeszközök költségeinek viselésére az igénybevevő jövedelmi helyzete alapján nem képes, azt a támogatott lakhatás viseli az alábbiak szerint: 
A támogatott lakhatást igénybe vevő rendszeres és eseti egyéni gyógyszerszükségletének
· teljes költségét, ha
· az ellátást igénybe vevőnek a személyi térítési díj megfizetése után fennmaradó havi jövedelme nem haladja meg az szociális vetítési alap összegének az Szt. 117/A. §-ának (1) bekezdésében meghatározott százalékát, vagy
· az ellátást igénybe vevő részére a költőpénzt a támogatott lakhatás biztosítja;
· részleges költségét, ha az ellátást igénybe vevőnek a személyi térítési díj megfizetése után fennmaradó havi jövedelme meghaladja a tárgyév január 1-én érvényes nyugdíjminimumnak a 20%-át, (illetve, ha a térítési díjat úgy állapították meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-át) azonban ez a jövedelem nem fedezi az ellátást igénybe vevő egyéni gyógyszerszükségletének költségét. Ebben az esetben a támogatott lakhatás fenntartója az ellátást igénybe vevő jövedelmének a költőpénz összegét meghaladó részét az egyéni gyógyszerszükséglet mértékéig kiegészíti.

Az intézmény alapfeladatát meghaladó programok, szolgáltatások:
A támogatott lakhatás alapfeladatait meghaladó programok (pl.: kirándulások, kulturális programokon való részvétel), szolgáltatások (pl.: fodrász, pedikür, manikür) költségeit a lakók viselik. (A szolgáltatás igénybe vétele előtt az aktuális költségekről részletes és pontos tájékoztatást ad a szolgáltató.)

Az intézményi jogviszony megszűnése
Az ellátást igénybevevő személy intézményi jogviszonya megszűnik:
- az intézmény jogutód nélküli megszűnésével
- a jogosult halálával
- a határozott idejű beutalásnál a megjelölt időtartam leteltével.
Az intézmény vezetője megszüntetheti az intézményi jogviszonyt:
- a jogosult, illetve a törvényes képviselője írásban kezdeményezi (indoklás nem szükséges)
- ha az intézményi ellátása nem indokolt
- ha az együttélés szabályait súlyosan megsérti.
Az együttélés szabályainak súlyos megsértésének eseteiről és annak következményeiről a szervezet „Együttélés szabályai” -ban és a Szakmai program -dokumentumokban kap részletes tájékoztatást. 
Az intézményvezető és az ellátást igénybe vevő megállapodnak abban, hogy e megállapodást az igénybe vevő egyoldalú nyilatkozatával írásban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony a felmondást követő 3 hónapon belül szűnik meg. A felmondási idő elteltéig a megállapodás érvényben van. A felmondási idő alatt az intézményvezető és az igénybe vevő együttműködnek a megállapodásból eredő jogok és kötelezettségek teljesítése érdekében.
Az ellátást igénybe vevő, illetve gondnoka az intézmény jogviszony megszüntetését követő 15 napon belül a KELE 2015 Szociális Szolgáltató Nonprofit Kft. képviselőjétől kérhet jogorvoslatot, a fenntartó esetleges elutasító határozata ellen 30 napon belül keresetet indíthat a bíróságon.

Panaszjog gyakorlása

Az ellátást igénybe vevő személy és hozzátartozója panaszával a támogatott lakhatás fenntartójához fordulhat, ha a panasz kivizsgálására jogosult (támogatott lakhatás esetfelelőse) határidőben nem intézkedik vagy annak intézkedésével nem ért egyet.

Egyebek
A szolgáltatást igénybe vevő kijelenti, hogy az adataiban, valamint az ellátásra való jogosultság feltételeiben történt változásról, továbbá minden olyan körülményről, amely a személyi térítési kötelezettségét érinti, haladéktalanul tájékoztatja az intézmény vezetőjét.
A szolgáltatást igénybe vevő és az intézmény vezetője kijelenti, hogy a vitás kérdéseiket elsősorban tárgyalás útján rendezik.
Szándékos károkozás esetén a szolgáltatást igénybe vevő személy az általa okozott kárt köteles megtéríteni
Jelen megállapodásban nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló törvény „szerződésre” vonatkozó rendelkezései az irányadóak.

A megállapodás módosítására az ellátást igénybe vevő személy (törvényes képviselője) és az intézményvezető közös megegyezése alapján kerülhet sor.

Azon hozzátartozó adatai, akit a szolgáltatást igénybe vevő személy kívánsága alapján értesíteni szükséges az állapotváltozásról:
neve:…………………………………………………………………………………………….
címe:…………………………………………………………………………………………….
telefonszáma……………………………………………………………………………………

Jelen Megállapodás egy példányát átvettem, a tartalmát megismertem, a benne foglaltakat tudomásul vettem. A megállapodás létrejöttekor az Együttélés szabályairól tájékoztatást kaptam, az abban foglaltakat megismertem és magamra nézve kötelezőnek tartom.

Nyíregyháza, 2023.



		…......................................			…........................................
		       intézményvezető 			ellátást igénybe vevő/törvényes képviselő


Tanúk:
1. Név:							2. Név:
Lakcím: 						Lakcím:
Aláírás: 						Aláírás:
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